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TOM TAT

Trong bai viét nay ching t6i dé cap dén nguyén nhén dan dén bao lyc déi véi tré em trong 1r wong
mam non trén dia ban thanh phé Ho Chi Minh (TP.HCM). Khdch thé tham gia nghién ciru gom 177
glao vién thugc cdc tr u'ang cong [ap va ngoal cong lap, nghién ciu si dung phuong phap diéu tra
bang bang héi va phong van sau dé tim hiéu thuc tién nguyén nhdn dan dén bao lwc déi véi tré em
trong nha truong. Két qua nghién citu cho thdy, ¢6 4 nhém nguyén nhdn dan dén bao lyc ddi véi ré
em. nhom nguyén nhén tir tré va nhitng yéu cau cong viéc cia gido vién lién quan dén tré; nhém
nguyen nhadn tie méi quan hé giia gido vién véi phy huynh tré; nhom nguyén nhdan tir dp luc cong viéc
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va bién doi tém sinh ly ciia glao vién, nhom nguyén nhdn tir nhlmg vi pham ky ludt t ong cong viéc va
nhitng mdu thudn trong cdc méi quan hé cia gido vién. Cé méi twong quan thudn va rdt chit giita cdc
nhém nguyén nhéan déan dén bao lec ddi véi tré em trong trieong mam non.

Tir khoa: bao lyc; bao luc déi véi tré em, trieong mam non.

ABSTRACT
Causes of violence toward children in kindergarten in Ho Chi Minh city

In this article, we talk about causes of violence toward children in kindergarten in Ho Chi Minh City.
Participants of this study include 177 teachers belonged to public and private schools. Questionnaire
and deep interview methods were applied to study real causes of violence toward children in kindergar-
tens. The results of this study show that there are four causes leading to violence toward children: causes
Jrom children and job s requirements related to children; causes from relationship between teachers and
children’s parents, causes from job's pressure and biological and psychological change of teachers;
causes from violating job's disciplines and conflicts in working relation of teachers. There is a significant
and very close relation among groups of causes leading to violence toward children in kindergartens.

Keywords: violence, violence toward children, kindergartens.

1. Pit vin dé

Nghién ctru ctia Gordon (1989) [1] cho théy,
cach str dung cac hinh thirc trirng phat hoc sinh tir
phia trudng hoc ¢ cac nudce 1a mot trong nhitng
nhitng nguyén nhan gy ra bao lyc hoc duong.
Khi nhitng chinh sach trirg phat hoc sinh cta
nha truong khong di kém voi viée 16i kéo su
hop téc cta ngudi hoc, cling nhu khéng nham
phuc vu loi ich ctia truedng hoc, thi chic chin cac
hinh thtc ky lut hoc sinh con té hon va s& dan
dén tinh trang bao lyc hoc duong, hodc ching sé&
budc hoc sinh phai nglmg di hoc. Thue té, viéc
gi4o vién van con bi hanh hung chung t6 cic
kiéu trimg phat hoc dudng gop phan 13 nguyén
nhén clia gay hin hoc dudong hon la giai phap
ngin chin [1, tr. 184-185]. Myes (2005) [1] cho

rang sw nghiém khéc ndi tiéng ciia nha treong va
gi4o vién dugc coi 1a mdt nguyén nhan dan t6i té
bt nat. Nhirng dira tré phdi tuan thu nghiém ngét
ndi quy truong hoc khi cé nhiéu quy dinh hoi bi
qué déng, vi du hoc sinh khong dugc phép dé
téc dai. Tinh ham hiéu biét cta tré bi ngén chan
va chiing cam thy chan chudng véi nhiing ndi
quy va diéu d6 c6 thé gy ra tim ly mudn bt nat
nguoi khac.

Theo s liéu béo céo cua Vién Nghién ctru
Chinh sich Gido duc Qudc gia Nhat Ban cho
thiy ring c6 khodng 86,9% hoc sinh tiéu hoc
bi bit nat ma khong béo céo véi nguoi cé trach
nhi¢m, ty 1 nay & hoc sinh cép 2 1a 80,3%. Bao
c4o cho biét tinh trang bét nat hiu hét & moi hoc
sinh bét ké xuét than thanh phin gia dinh va nét
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ddc trung ca nhan. Bao cédo cling khong xac dinh
yéu t& ddc biét nao dugc xem la nguyén nhan
chinh cuta tinh trang bét nat trong hoc dudng
nhung khang dinh hoc sinh c6 thé bi stress. Y
kién ctia mot s6 chuyén gia Nhat cho rang “Thay
vi ddt ra nhitng hinh phat nghiém khdc, cdc phu
huynh can diéu chinh lai cdch séng ciia minh.
Béi ngay nay ba me cé ging cham lo doi song
vét chat ciia cde con sao cho ddy di nhat, nhung
lai quén mat chuyén nang niu trdi tim va tam hon
con minh” [1, tr. 186 — 187].

Céc chuyén gia tdm ly ctia Puc cho ring,
nguyén nhan din dén bao lyc hoc duong la cac
em bj trc ché tam ly do strc ép phai dat két qua cao
trong hoc tip va phai tham gia mot khéi luong
16n cac hoat dong ngoai khoa. Cac em khong
thé kiém soat dugc cam xuc cia minh, din toi
nhitng hanh dong bot phat lam giam gia tri dao
dtc va phai nhan nhitng hinh thue ky luét twong
xung. Ngoai ra, hinh anh bao lyc trén phim, cac
cudc do sung trong game, cac tin tic lién quan
dén té nan xa hoi cling truc tiép tac dong dén
tam ly hoc sinh. Holthusen, mdt nha nghién ctru
veé ngan ngua t0i pham tai Vién Thanh nién &
Munich, cho ring, nhitng hinh anh bao lyc tran
lan 1a mot trong cac nguyén nhéan chinh dan téi
tinh trang pham t0i cua tré vi thanh nién. “Sy
nhay cam ciia tré di véi bao lyc ngay cang 16n.
Nhitng vu tham sat bing stng nhu vy c6 thé
kich dong mot sé nguoi khac 1am theo. Didu nay
hét strc nguy hiém” [1, tr. 191]. Tai M§, mot mat
chinh phi1 va céc nha hoat dong xa hoi c6 ging
ngin ngira, giam b6t “nhitng c4i ddu néng” trong
moi trudong hoc duong. Nhung mit khéc, nhiing
van hoa phém bao luc va sy tu do st dung vii khi
van dé tran lan. Tinh trang ndy ding 14 “bit coc
bo dia”, ring “khong thé ctru d4m chay ciia mot
tda cao dc chi véi mot chiu nude” — Frieden,
Giam ddc Trung tim kiém soat va phong ngira
dich bénh My phat biéu.

Mot nghién clru ctia Sargent va cong su
(2002) cho thiy, cic em cong khai xem nhitng
bo phim thé bao 13 phd bién va 2/3 trong sb
do6 coi cac phim nay 1a nhitng chuyén vui. Nha
nghién ctru Mazzuca Vién Gallup da dwa ra két
lun, thanh thiéu nién ngay nay “trd nén bj tro
ly mdt cach manh m€& v6i nhitng tranh énh bao
lyc va tinh duc hon so v6i bd me ching & thoi
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ctua ho”. Ngoai ra viéc tiép xuc véi bao lyc gia
dinh, khing bd, va cac loai thudc gy nghién
ciing 1a nguyén nhan téc dong hiéu qua dén dén
bao luc trong nha trudng [1, tr. 192-193]. O chéu
Au, hién tuong bét nat hoc duong xay ra thudng
xuyén & cac trudong tiéu hoc, lién quan téi 15%
s6 hoc sinh. O trung hoc co s, ty 18 hoc sinh bi
bét nat 1a tir 3% - 10%, véi mirc dd cao dot bién
& d6 tudi 13 — 14, khi cac em hoc sinh bét diu
tudi day thi. Dén cp trung hoc phd théng, nan
bao lyc hoc dudng bit dau c6 xu hudng giam di
[1, tr. 88].

Khi nghién ctru vé bao luc d6i véi tré em, cac
cong trinh cha yéu nghién ctru dé cap dén cic
nguyén nhan dan dén bao lyc dbi voi tré em dién
ra trong mdi quan hé gitra tré véi tré trong moi
trudng hoc dudng. C6 rat it cong trinh nghién
ctru dé cdp dén nguyén nhan din dén bao lyc ddi
v6i tré em trong mdi quan hé giita gido vién véi
tré em.

Dua trén co s& cac thuyét nghién ctru, mot
s tac gia da dwa ra cai nhin téng thé vé nguyén
nhan din dén hanh vi bao luc dua trén cic hoc
thuyét tdm 1y hoc x& hoi. Tran Thi Minh Dirc
[1] d4 tiép can phan tich chi ra nguyén nhan ctia
hanh vi gdy hin cia con ngudi ndi chung theo
thuyét ban nang vé gay hén, thuyét dong luc vé
gay hin, thuyét hanh vi v& gy hin, thuyét hoc
tap x& hoi vé gay hén,... Nguyén Thi Huong [2]
cling da dwa ra mdt vai ly gidi dua trén cach thic
tiép can giai thich nguyén nhén ctia hanh vi bao
Iuc tir cac ly thuyét khac nhau: tiép can ly thuyét
bao lyc tir goc do sinh hoc; tiép can nguyén nhan
bao lyc tr quan diém cta mot sb ly thuyét tam
ly hoc khac nhu: ly thuyét “hanh vi”, 1y thuyét
“nhan vdn — hién sinh”, ly thuyét “tam dong
luc”, ly thuyét “hoc tap x& hoi”; tiép can nguyén
nhén bao lyc tir 4nh hudng cua truyén thong: anh
huéng cta truyén hinh, anh huéng ciia game bao
lwc. Gay hin ctia con ngudi néi chung dya trén
cac cach tiép can, tac gia cho réng hanh vi bao
lwc khong phai 13 do bdm sinh, 14 tién dinh va
chung ta cd thé kiém soat va giam thiéu duoc sy
phét trién cta né [2, tr. 31-42].

Mot s6 cong trinh nghién ctru da chi ra nguyén
nhan bao lyc gitta tré vdi tré bao gém mot sb
nguyén nhan: Nguyén nhan tir phia c4 nhan do
nhdn thirc clia c4 nhan, hé thong kién thirc, hé
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théng thai do cta hoc sinh, do tinh cich va dic
diém tam — sinh Iy cta cac em; Nguyén nhan tir
phia gia dinh: cdc em bi tiém nhidm tir 161 sdng
cu XU cua nhitng ngudi 1on trong gia dinh, anh
huéng do gia dinh ly tan, gia dinh khong c6 sy
chiam séc hodc thiéu hut sy chim séc ctia cha
me, va do dnh hudng bdi hanh vi bao lyc trong
gia dinh; Nguyén nhén tir phia nha trudng: Hoc
sinh bi d4 thira, ky thi, si nhuc, quan hé gitta gido
vién va hoc sinh thiéu dan chu, chuong trinh hoc
tdp qué tai, sw ganh dua thiéu lanh manh, nhiing
kinh nghiém thiéu lanh manh cua hoc sinh trong
giai quyét xung dot, nhitng ky luat, tring phat
cta nha truong...; Nguyén nhan tir phia xa hoi:
tir nén van héa xa hoi, tir phuong tién truyén
thong.

Nhu véy, ¢6 rit nhiéu nguyén nhan va cac yéu
t6 dan dén bao lyc di véi tré em trong trudng
hoc, khé c6 thé xac dinh duge dau 1a nguyén
nhan chinh din dén bao luc ddi véi tré em.
Nhitng nguyén nhan dan dén bao luc d6i vé6i tré
em c6 lién quan dén su quéan ly ciia nha trueong,
anh hudng ctia moi trudng hoc duong, sy tiép
xuc voi hinh anh bao lyc, tinh duc ngoai xa hoi
va trong gia dinh tré. Sy phat trién, bién ddi tim
Iy & lra tudi cia tré ciing 1a mot trong nhiing
nguyén nhan gép phan giy ra bao luc dbi véi tré
em. Trong bai viét ny, chiing t6i ké thira két qua
nghién ctru vé ly luan va thyc tién ciia cac tac
gid trong va ngoai nudc dé thiét ké nghién ciru
nhim tim hiéu nhitng nguyén nhan din dén bao
luc d6i véi tré em trong tredng mdm non trén
dia ban TP.HCM.

2. Phuong phap khao sat

- Khéch thé va dia ban nghién ciu: 177
gi4o vién mam non (N) giang day tai cac truong
mam non cong lap va ngoai cong lap thudc
cac quan, huyén ndi thanh va ngoai thanh cta
TP.HCM tham gia vao trong nghién ctru nay.

- Thang do nguyén nhan bao lwc d6i v6i tré
em: Thang do céc nguyén nhan dén dén bao lyc
ddi véi tré em bao gom 35 item (Béang 1). Do tin
cly (Cronbach's Alpha = 0,947), diém trung binh
(PTB), d6 léch chuin (PLC) ctia mdi item trong
thang do va ctia toan thang do:

M>i item trong thang do ¢6 ndm phuong 4n
dé khéch thé lya chon: 0 diém la khong bao gio, 1
diém 12 hiém khi, 2 diém 1a thinh thoang, 3 diém
1a thudng xuyén, 4 diém 1a rét thuong xuyén.
Piém trung binh cang cao chung to cuong do
hanh vi bao hanh d6i v6i tré trong truong mam
non cang cao.

- Phuong phdap nghién ciru: DE danh gia
dugc cac nguyén nhan din dén bao luc dbi véi
tré em, trong bai viét ndy chung toi st dung
phuong phdp nghién ctu diéu tra bing bang
hoi v6i cau hoi: Xin thay cé cho biét mikc dp tdc
dong ciia cdac nguyén nhdn dan dén hanh vi gdy
ton thwong déi véi tré tai trieomg mam non? Mbi
nguyén nhan nhan din dén hanh vi bao luc déi
v6i tré em c6 nam phuong 4n lya chon dé danh
gid cudng d9 cac hanh vi bao luc dbi véi tré em.
Ngoai ra ching t6i con st dung phwong phap
phéng van siu gido vién mim non nhim md ta
va phan tich sdu hon hanh vi bao luc ddi véi tré
em trong trudng mam non.

Bing 1: Piém trung binh, d9 1éch chuin ciia cdc item va ciia toan thang do

STT Cac nguyén nhin bTB PLC

1 Tré budng binh, khong nghe 161 gido vién 1,90 0,91

2 | Tré gianh d6 choi cua ban 1,95 1,09

3 | Vo tinh tré x6 ddy ban 1,54 0,90

4 | C6 tré khuyét tat vé tam ly (ting dong, tu ky....) 0,89 0,96
hoc hoa nhép trong 16p, trong trudng

5 | Tré hay dau 6m vat, khong ting can 1,30 1,09

Kha nang nhén thirc, tiép thu bai hoc cua tré cham 1,56 0,98

7 | Tré hay la, khoc, quay pha 1,66 1,01
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8 | Tré biéng an, khé #n, &n hay 6i mua 1,64 | 1,04
9 | Cac tinh hudng xay ra bat ngd & tré (bi ngd, ddnh nhau...) 1,51 | 0,98
10 | Lép hoc quéa dong 1,29 | 1,13
11 | Gido vién phai dén tré sém, tra tré mubdn 1,40 | 1,23
12 | Gi4o vién phai thudng xuyén phai chd y, quan tdm, chdm soc tré 1,84 | 1,62
13 | Gido vién khong hai long vé danh gi4 cua lanh dao véi ban than 0,90 | 1,02
14 | Thai do ctia phu huynh véi cd khi dua don tré tai truong 1,21 | 1,07
15 Qéch rng x0r cua phu huynh véi c6 khi tré gap su cb (xay xat, dau 1,38 | 1,15
om, khong lén can...)
16 | Gi4o vién it nhan duoc su phbi hop, gitp d& ctia phu huynh trong 1,18 | 1,02
viéc chiam séc, gido duc tré.
17 |Yéu cdu cao ctia phu huynh véi ¢ trong viéc cham séc, gido duc tré | 1,72 | 1,24
18 | Gido vién mau thuin véi phu huynh tré 0,64 | 0,76
19 | Gi4o vién mau thuin v6i ddng nghiép trong 16p 0,72 | 0,84
20 | Gi4o vién, nhan vién méu thuin vé6i can bo quan 1y 0,67 | 0,81
21 | Ap lyc cong viéc khién gido vién cing thing tam ly 1,70 | 1,26
22 | Gio vién c6 vin @& mau thuln véi cac thanh vién trong gia dinh, 0,84 | 1,05
nguoi than
23 | Gi4o vién mau thuin véi ngudi ngoai truong 0,49 | 0,77
24 | Gido vién phai 1am nhidu viéc khong lién quan dén chuyén mon 1,23 | 1,07
25 Gifio vién phai chiu nhiing ap lyc chét luong giang day/ thanh tra/ 1,72 | 1,18
kiém tra thuong xuyén
26 | An udng, nghi ngoi ctia c6 & trudmg khong dam bao 1,10 | 1,21
27 | Moi truong lam viée dn ao tac dong dén gido vién 1,33 | 1,31
28 | Cong viéc lap di lap lai hang ngay khién gido vién nham chén 1,07 | 1,23
29 | Gido vién vi pham quy ché 1am viéc 0,53 | 0,80
30 | Gido vién bi nha truong ky luat, trir lvong, thudéng 0,53 | 1,00
31 |Ché do dai ngd ddi véi gido vién ctia nha truong chua thoa dang. 0,76 | 1,01
32 |Panh gia khen thudng ctia 1anh dao khong chinh xac, dung ngudi, 0,86 | 1,08
dung viéc
33 | Strc khoe cua gido vién suy gidm 1,23 | 1,12
34 | Gido vién phat hién ra bénh méan tinh 0,59 | 0,85
35 | Gio vién mic bénh man tinh (dau da day, viém duong ho hép,...) 0,76 | 1,04
Trung binh chung 1,19 ] 0,63
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3. Két qua nghién ctru

Thang do dugc thiét ké gdm cac nguyén nhan
c6 lién quan dén tré, dén gido vién, dén cac luc
luong gido duc khac trong nha truong. Thong
qua sy cam nhén, danh gia cta gido vién chiing
t6i ¢6 cai nhin tdng quat v& mirc do tac dong cta
cac nguyén nhan din dén mic d6 bao luc dbi
v6i tré em trong truong mam non. Bing phuong
phép phan tich nhan t4 cho thiy, cac nguyén nhan
dan dén cac mic d6 bao luc ddi véi tré em trong

tredng mam non duge hoi tu thanh bén nhém
chinh d6 1a: nhém nguyén nhén tir tré va nhiing
yéu ciu cong viéc cua gido vién lién quan dén
tré, nhém nguyén nhan tir méi quan hé gitta gido
vién v6i phy huynh tré, nhém nguyén nhan tir ap
lyc cong viéc va bién ddi tdm sinh ly cta gido
vién, va nhém nguyén nhan tir nhitng vi pham ky
ludt trong cong viéc va nhitng mau thuin trong
céc mdi quan hé cua gido vién.

Béng 2: Diém trung binh, dd 1éch chuén cdc nhém nguyén nhan
din dén bao lwe ddi v6i tré em trong treong mam non (N = 177)

STT Nh6ém nguyén nhan DPTB DPLC
1 | Tix tré va nhitng yéu ciu cong viéc cua gi4o vién lién quan 1,54 0,76
dén tré

2 | Tir mbi quan hé gitta gido vién vGi phu huynh tré 1,22 0,82

Tu 4p luc cong viée va bién ddi tdm sinh ly ctia gido vién 1,12 0,85

4 | Tt nhitng vi pham ky lut trong cong viéc va nhitng mau 0,67 0,62
thuén trong cac mbi quan h¢ cua gido vién

5 | Tré hay dau 6m vit, khong tang cin 1,30 1,09

Trung binh chung 1,19 0,63

Nhin chung, mirc d9 tac dong cua cdc nhom

nguyén nhan din dén hanh vi bao luc dbi voi
tré em trong trudng mam non 1 hiém khi xay
ra (DTB: 1,19, BLC: 0,63) (Bang 2).

Tuy nhién, nhom nguyén nhan tr tré va
nhitng yéu cu cong viéc cua gido vién lién

quan dén tré (DTB: 0,154, BLC: 0,76) c6 su tac
dong manh hon cdc nhdm nguyén nhan khéc,
diéu nay cho thdy tinh dic thn coa déi tuong
lao dong nghé nghiép ciia gido vién chira dung
nhiéu nguy co din dén bao lyc ddi véi tré em
trong trudng mam non.

2 A A r A A A - A A N 2
Bang 3: Tan suat cdc nguyén nhan thugc nhém nguyén nhan tir tré
\ ~ A A A TN 3 oz oA oA A 2
va nhitng yéu cau cong vic ciia gido vién lién quan dén tré (N = 177)

Tén suit (%)
Rl Cile ngoyen nlin Khéng | Hiém | Déi [ Thuomg | RAt
bao gio' | khi | khi [ xuyén |thwong
xuyén
1 | Tré buéng binh, khéng nghe 16i gido 9,0 16,9 | 51,4 19,8 2,8
vién
Tré gianh db choi cua ban 12,4 | 17,5 [40,1| 226 7,3
3 | Vo tinh tré x6 ddy ban 16,4 | 23,7 |50,8| 7,9 1,1
4 | Cotré khuyét tat vé thm ly (tang 452 27,1 22,0 5,1 0,6
dong, tur ky...) hoc hoa nhap trong
16p, trong truong
Tré hay dau ém vat, khong tang can 32,8 20,3 | 31,6 14,7 0,6
6 | Kha nang nhan thirc, tiép thu bai hoc 19,2 20,3 | 47,5 11,3 1,7
cua tré chdm
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7 | Tré hay la, khéc, quay pha 13,0 30,5 | 37,9 14,7 4,0
8 | Tré biéng an, khé an, an hay 6i mira 18,1 | 22,6 |37,3| 209 i1
9 | Cac tinh huéng x4y ra bét ngd & tré 16,9 29,9 | 40,7 9,6 2,8
(bi ngd, danh nhau...)
10 | L&p hoc qua dong 333 19,8 | 35,0 7,9 4,0
11 | Gido vién phai don tré sém, tra tré 31,6 22,6 | 25,4 14,7 5,6
mudn
12 | Gido vién phai thudng xuyén phai 37,3 6,8 | 11,3 23,7 20,9
cht y, quan tdm, chdm soc tre

Nhém céc nguyén nhén tir tré va nhitng yéu
clu cong viéc clia gido vién lién quan dén tré
(PTB:1,54, BLC: 0,76) c6 tac dong ¢ muc dd
thép (hiém khi) dén gi4o vién va tré din dén mirc
d6 bao luc dbi v6i tré em trong truong mAm non.
Tuy nhién, khi xét riéng tirng nguyén nhan trong
nhém nay cho thiy, nguyén nhan tré gianh o
choi cua ban (DTB: 1,95) (Bang 1), tré budng
binh, khong nghe 101 gido vién (BTB: 1,90), gido
vién thudng xuyén phai chi y, quan tdm, cham
soc tré (DTB: 1,84), tré hay la, khoc, quay pha
(PTB: 1,66), tré biéng an, kho an, &n hay 6i mura
(PTB: 1,64), 1a nhitng nguyén nhan c6 mirc do
tac dong tir hiém khi dén thinh thoang tac dong
dén gido vién va tré din dén bao lyc dbi véi tré
em trong trudng mam non.

Mot gido vién da chia sé voi chung toi nhu
sau: Trong I6p em phu trach cé bé An rat hiéu
dong, hay ngang chan lam ban té ngd, em da
nhéc nhé bé rat nhiéu lan. Trong gio choi An
dang ngoi choi thay ban NN di ngang qua bé
dd ngdang chén lam ban NN té, em bét bé xin 16
ban, mot hic sau co cd giao bao mau di ngang
qua, An lgi ngdng chdn lam cé té, em da phat
bé An ditng vao goc tuong dé héi 16i, dong thoi
em trao doi voi phu huynh bé An vi nhiéu lan bé
An lam nhuw vdy, em nhdc nhé nhiéu lan nhung
bé khéng thay doi (MP: 8, 27 tuéi, trwong Cong
lap, Q. 12).

Nhitng nguyén nhén khac nhu: khd nang
nhén thire, tiép thu bai hoc cua tré cham (DTB:
1,56) (Bang 1), tré vo tinh tré x6 day ban (DTB:
1,54), cac tinh hudng xay ra bat ngd & tré (bi ng,
danh nhau...) (BTB: 1,51), phai dén tré s6m, tra
tré mudn (DTB: 1,40), tré hay dau dm vat, khong

i

tang can (DTB: 1,30), 16p hoc qua dong (DTB:
1,29), ¢6 tré khuyét tat vé tam ly (ting dong,
tu ky...) hoc hoa nhép trong 16p, trong truong
(PTB: 0,89) ciing doi khi tic dong dén gido
vién va tré 1am xuét hién bao lyc dbi véi tré
em trong truong mam non. Phong vén sau mot
gido vién cho biét: Vao thang 9/2014 la thoi
diém dau nam hoc, trong lic 16 chirc cho tré
choi, t6i da khong trong tré cdn than nén da
dé xay ra viéc mot tré méi vao hoc bi tré khdac
cdin nhiéu vét trén tay. (MP: 9, 22 tubi, truong
Ngoai cong ldp, Q. Phit Nhudn).

Mot gido vién khac cling chia sé véi ching
toi: Trong hoat dong nghé nghiép cé nhiéu sw
cd xay ra khién gido vién khong kim ché duor,
dé la lic cdc chau choi ciing nhau. Co hom mot
bé ddy ban nga, t6i gidn qud da phat bé mét tat
tay vao dit, va ciing liic do toi phat bé iip mat
vao twong. (MP: 10, truong ngoai cong ldp, Q.
Binh Tan).

Nhu vay, nhitng nguyén nhan tir tré va
nhitng yéu ciu cong viéc cua gido vién co lién
quan dén tré co sy tac dong truc tiép hay gién
tiép dén tré va gido vién lam nay sinh nhitng
hanh vi bao lyc giita tré d6i voi tré hay giita
gido vién dbi vé6i tré din dén nhitng muc do
bao luc dbi véi tré em khic nhau trong truong
mam non. Vi vay, khi dé xuét nhitng bién phap
tac dong hay tim kiém nhitng bién phap phong
ngura va giam thiéu muc d6 bao luc dbi véi tré
em trong trudng mam non cin nghién ctru k§
nhitng nguyén nhén tir tré va nhitng yéu chu
cong viéc ctia gido vién co li€n quan dén tré dé
d@ ra nhitng bién phép phu hop.
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Bang 4: Tan suét cac nguyén nhin thugc nhém nguyén nhén
tir mdi quan h¢ giira gido vién v6i phu huynh tré (N = 177)

Tén suit (%)
SR Che nguyén nhin Khéng | Hiém | Déi | Thuong | Rat
bao gio'| khi | khi | xuyén |[thwong
xuyén
1| Théi d6 ctia phu huynh véi ¢6 khi dua| 33,3 254 | 31,1 7,3 2,8
doén tré tai truong
2 | Céch tng xir ctia phu huynh véi cd 27,1 299 | 25,4 13,0 4.5
khi tré gap su cb (xay xat, dau m,
khéng 1én cén...)
3 | Gido vién it nhan duoc su phdi hop, 31,1 31,6 | 26,6 9,6 1,1
gitp do cta phu huynh trong viéc
cham soc, gido duc tré.
4 |Yéu cu cao cia phu huynh véi cod 20,3 23,7 1 29,4 16,9 9,6
trong viéc cham sdéc, gido duc tré
5 | Gido vién mau thuan véi phu huynh 51,4 35,0 | 11,9 1,7
tré

Nhitng nguyén nhén thudc nhém nguyén
nhén tir mbi quan hé gilta gido vién vGi phu
huynh cta tré (BTB: 1,22, DLC: 0,82) (Bang
2) ¢6 tac dong & mic d6 hiém khi dén thinh
thoang dan dén bao luc dbi véi tré em trong
tredng mim non. Nhitng nguyén nhén tir nhitng
yéu ciu cao cua phu huynh véi ¢6 trong viée
cham séc, gido duc tré (BTB: 1,72) (Bang 1),
dén cach rng x1t ctia phu huynh véi 6 khi tré
giip su cd (xdy xat, dau bm, khong 1én cén...)
(PTB: 1,38), thai d6 cua phu huynh véi c6 khi
dua don tré tai truong (DTB: 1,21), va gido
vién it nhan dugc sy phéi hop, gitip d& cua phu
huynh trong viéc chdm séc, gido duc tré (DTB:
1,18) la nhitng nguyén nhén ¢4 téc dong manh
dén gido vién trong nhdm cac nguyén nhan din
dén c6 mirc d6 bao Iyc d6i véi tré em khac nhau
trong trudng mam non. Mot gido vién da chia

sé voi chung toi: Phu huynh cia tré nhiéu khi
coi chiing t6i gidng nhu “ésin” va ngueoi hau
cia con ho. Khi thi phu huynh yéu cau 5 phit
phai lau nude miii cho tré mét lan, nira tiéng
cho tré uong thuéc ho mét lan. C6 nhitng hic
tré xdy xat, phu huynh da khéng théng cam véi
gido vién con t6 thdi dp phan doi va phan dnh
quyét liét lén nha truong. Nhitng hic nhu vy
t6i cam thdy rdt mét méi, chan nan (MP: 11, 29
tuéi, truong ngoai cong lap, Q. Binh Tan). Nhu
vdy, cach ung xw, thai do cta clia phu huynh
dbi voi gido vién cling nhu sy phéi hgp ctia phu
huynh véi gido vién va nha truong trong cong
tac cham séc, nudi dudng, gido duc tré 1a yéu tb
c6 sy tac dong khong nhod dén tam ly gido vién,
su tdc dong nay c6 thé lam gia tang hodc giam
b6t mire do bao lyc ddi voi tré em trong truong
méam non. '

Bang 5: Tan suét cac nguyén nhin thugc nhém nguyén nhan tir Ap liec cong viégce
va nhitng bién ddi tAm sinh ly ciia gido vién (N = 177)

Tén suit (%)
STT Céac nguyén nhin Khong | Hiém | Péi | Thuwong | RAt
bao gio'| khi | khi | xuyén |thwong
xuyén
1 Ap lyc cong viée khién gido vién 20,9 25,4 | 26,6 16,9 10,2
cang thing tim ly
2 | Gido vién phai lam nhiéu viéc khong 31,1 299 1254 11,9 1,7
lién quan dén chuyén moén
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3 Gido vién phai chiu nhitng ap luc 18,1 24,3 1339 15,3 8,5
chit lugng giang day/ thanh tra/ kiém
tra thuong xuyén

4 An ubng, nghi ngoi ctia ¢b & trudng 44,1 20,9 | 22,6 6,2 6,2
khong dam bao

5 MBoi trudng lam viée 6n ao tac dong 38,4 18,1 | 24,3 10,7 8,5
dén gido vién

6 Cong viéc lap di lap lai hang ngay 46,3 18,6 | 23,2 5,1 6,8
khién gido vién nham chan

7 Ché d6 dai ngod ddi voi gido vién clia 56,5 18,6 | 18,1 5,6 1,1
nha truong chua théa dang.

8 Panh gia khen thudng cta 1anh dao 50,3 26,6 | 13,0 7.3 2,8
khong chinh xé4c, dung nguoi, diing '
viéc

9 Strc khoe ctia gido vién suy giam 35,6 21,5 1 30,5 9.6 2.8

10 | Giado vién phat hién ra bénh mén tinh 61,0 21,5 | 15,8 0,6 1,1

11 Gi4o vién méc bénh man tinh (dauda | 57,1 19,2 | 16,4 5,1 2,3
day, viém dudng ho hap, ...)

Nhom nguyén nhan tir ap lyc cdng viéc va
nhitng bién ddi tim sinh ly ctia gido vién cé mirc
do tac dong & muc do hiém khi cho dén thinh
thoang (BTB: 1,12; BLC: 0,85) (Bang 2) dén
mirc d6 bao lyc dbi véi tré em trong truong mam
non. Nhitng nguyén nhén tir ap lyc chit luong
giang day/ thanh tra/ kiém tra thudng xuyén
(PTB: 1,72) (33,9% gido vién lga chon & mic
doi khi, 15,3% gido vién & mirc thudng xuyén)
(Bang 5), va ap luc cong viéc khién gido vién

cing thing tam ly (BTB: 1,70) (26,6% gi4o vién -

lya chon ¢ mirc doi khi, 16,9 % gido vién & muc
thuong xuyén) la nhitng nguyén nhan co tac
dong kha manh dén gido vién khién gido vién c6
nhitng bién d6i vé mat tdm 1y va sinh 1y dén dén
gido vién c6 nhitng nhan thirc, cdm xuc va hanh
vi tiéu cuc, didu nay c6 thé din dén nhitng hanh
vi bao lyc dbi voi tré em cta gido vién trong
hoat dong nghé nghiép, ddng nghia véi viée gia
tang hay giam b6t mirc do bao lyc d6i voi tré em
trong trudng mAam non.

Céac nguyén nhan khac nhu (Bang 1): Moi
trudng 1am viée 6n ao (BTB: 1,33), gido vién
phai 1am nhiéu viéc khong lién quan dén chuyén
mébn (DTB: 1,23), ché d6 an ubng, nghi ngoi ciia

cd o truong khong dam bao (DTB: 1,10), cong
viéc ldp di ldp lai hang ngay nham chan (DTB:
1,07), nhitng danh gia khen thudng cta 1anh
dao khong chinh xéc, ding nguoi, ding viéc
(DTB: 0,86), va ché d¢ dai ngd ctia nha truong
chua thoa dang (PTB: 0,76) ciing c6 mirc d9 tac
d6ng ¢ muc hiém khi dén gido vién khién gido
vién c6 hanh vi bao luc d6i véi tré em.

Nhitng nguyén nhén lién quan dén nhiing
bién ddi vé thé chat ctia gido vién nhu: Strc khoe
ctia ban than suy giam (BPTB: 1,23) (30,5% giao
vién lya chon & mérc d6i khi), mic bénh méan
tinh (dau da day, viém dudng ho hip, ...) (DTB:
0,76) (16,4% gido vién & mtrc d6i khi) va phat
hién ra bénh mén tinh (BTB: 0, 59) (15,8% giao
vién lya chon & muc d6i khi) 1a nhitng yéu tb
gép phan din dén nhiing hanh vi bao lyc dbi
v6i tré em cla gido vién. Két qua nghién ciru
ctia chung t6i cling twong ddng véi nghién ctu
ctia Trinh Viét Then (2013) [3] cho théy, gido
vién phat hién ra bénh mén tinh (16,1%) va stic
khoe ban than yéu dan (12,5%) 1a nhing yéu t&
gdy stress cho gi4o vién trong hoat dong nghé
nghiép trong trudng mam non, khién gido vién
c6 nhitng bién ddi tiéu cuc v& mit nhan thir,
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cam xtc, hanh vi [3]. Nhu vay, yéu tb stc khoe
14 mét trong nhiéu nguyén nhan din dén hanh
vi bao lyc ddi véi tré em & gido vién mam non.
Diéu nay dit ra mot yéu ciu dbi véi nganh gido
duc va nha truong can quan tdm dén van dé sic
khoe ctia gido vién trong lao dong nghé nghiép,
ddng thoi gido vién ciing phai biét thich ung véi
mbi truong 1am viée, biét gift gin, chdm sdc sirc
khée ctia chinh ban than nhim nang cao chit
lugng cong tac cham sdc, nudi dudng va gido
duc tré. Tir két qua nghién ctru cho théy, can thiét
¢6 nhitng nghién ctru, tim hiéu nhing ap luc tir

cong viéc va nhitng bién dbi tdm sinh 1y coa
gido vién, su tdc dong cla ap lyc cong viéc
va nhitng bién ddi thé chét cia gido vién dén
tdm ly cda gido vién va hiéu qua hoat dong
nghé nghiép cia gido vién. Tir d6, tim kiém
nhitng bién phéap giup giam bdt nhitng ap luc
cua cong viéc va nhitng cam x1c, hanh vi ti€u
cuc tac dong dén gido vién dan dén gido vién
¢6 cac hanh vi bao luc dbi véi tré em trong
truong mam non, tir d6 giam bét duge mue do
bao luc ddi véi tré em trong trudng mam non
ndi chung.

Bang 6: TAn suit cac nguyén nhan thugc nhém nguyén nhén tir nhirng vi pham ky luit
trong cong viéc va nhitng mau thuin trong cic mdi quén hé ciia gido vién (N = 177)

Tén suit (%)
Rl S TR, BO-on Khong | Hiém | Doi | Thuomg | Rat
bao gio| khi | khi | xuyén |thwong
xuyén
1 | Gido vién khong hai long vé danh gia | 48,6 19,8 | 27,1 2.3 2,3
cua lanh dao véi ban than
2 | Gido vién mau thuan véi déng nghiép [ 50,3 29,9 | 18,1 1,1 0,6
trong 16p
3 | Gido vién, nhan vién mau thun véi 53,1 27,7 | 18,1 1,1 -
can bd quan ly
4 | Gido vién c6 van dé& mau thudn véi 48,6 29,9 | 14,1 34 4,0
cac thanh vién trong gia dinh, nguoi
than
5 | Gi4o vién mau thuan véi nguoi ngoai 66,1 19,8 | 13,6 0,6 3
truong
6 | Gido vién vi pham quy ché lam viéc 63,8 21,5 [ 12,4 2,3 -
7 | Gido vién bi nha truong ky luat, trir 70,6 15,3 | 8,5 1,7 4,0
luwong, thudng

Nhoém céc nguyén nhan tir nhitng vi pham ky
luat trong cong viéc va nhitng mau thuin trong
cac mbi quan hé cia gido vién c6 mirc do tac
dong dén muc do bao luc dbi véi tré em trong
truong mam non rat thdp (BTB: 0,67, DLC:
0,62) (Bang 2). Tuy nhién, khi xét riéng sy tac
dong cua tirng nguyén nhan trong nhém nguyén
nhan (Bang 6) nay cho thiy, nguyén nhén gido
vién khong hai 10ng vé dénh gia cua lanh dao voi
ban than (BTB: 0,90), nguyén nhan gido vién
¢6 vén dé méu thuln véi cac thanh vién trong

gia dinh, nguodi than gido vién (DTB: 0,84) va
nguyén nhan gido vién mau thudn véi dong
nghiép trong 16p (DTB: 0,72) van c6 mirc do
tac dong hiém khi hodc doi khi tac dong din
dén murc d6 bao luc ddi véi tré em trong trudng
mam non. Piéu nay cho thiy, trong hoat dong
nghé nghiép cia gido vién céc yéu t tir mbi
quan hé v6i dong nghiép, can by quan 1y va mbi
quan hé v6i cac thanh vién trong gia dinh van
c6 muc do tac dong nhét dinh tr& thanh nhiing
nguyén nhan dan dén gido vién c6 hanh vi bao
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lyc dbi véi tré em trong hoat dong nghé nghiép,
Jam nay sinh cac mirc d6 bao luc dbi vé6i tré em
khéc nhau trong trudng mam non.

Ngoai ra mot s6 nguyén nhan (Bang 6) nhu:
gido vién, nhan vién mau thuln vé6i can bd quan
ly (BTB: 0,67; Bang 2), gido vién mau thuin
v&i ngudi ngoai truong (PTB: 0,49), gido vién
vi pham quy ché 1am viéc (PTB: 0,54), gido
vién bi nha truong ky ludt, trir lvong, thudng
(PTB: 0,53) ciing c6 tac dong dén mirc do bao

luc dbi véi tré em trong truong mam non. Tuy
nhién muc d6 tac dong ctia cidc nguyén nhan
ndy 1a rit thip, & mic do khong bao gid cho
dén hiém khi tac dong.

Nhiam tim hiéu méi tuong quan giita cac
nhém nguyén nhan dan dén bao luc di véi tré
em trong trudng mam non, ching t6i da lap ma
trén twong quan Correlations Spearm dé tim
hiéu méi twong quan va c6 két qud nhu sau
(Bang 7):

Bing 7: Ma trin twong quan giira cAc nhom nguyén nhin
din dén bao lyc ddi véi tré em trong trwdng mam non (N = 177)

1 2 3 4
(1) Tir tré va nhitng yéu cau c@ng i 1 0,658(**) [ 0,444(**) | 0,478(**)
vi€c cua gido vién lién quan dén tré ” 0.000 0,000 0.000
(2) Tir mbi quan hé giita gido vién 0,658(**) 1 0,615(**) | 0,547(**)
véi phy huynh tré p | 0,000 0,000 0,000
(3) T nhiing vi pham ky 1uz,?1~t trong | r | 0,444(**) | 0,615(*%) 1 0,649(**)
cong viéc va nhitng mau thuan
trong cac mdi quan hé cta gido vién | P 0,000 0,000 0,000
(4) T 4p lyc cong viéc va bién ddi | r | 0,478(**) | 0,547(**) | 0,649(**) 1
tam sinh ly cua gido vién P 0,000 0,000 0,000

Céc nhom nguyén nhén tir tré va nhitng yéu
ciu cong viéc clia gido vién lién quan dén tré,
nhém nguyén nhan tr mbi quan hé véi phu
huynh tré, nhdm nguyén nhan tir ap lyc cong
viéc va bién dbi tam sinh ly cia gido vién, va
nhoém nguyén nhan tir nhitng vi pham ky luét
trong cong viéc va nhitng mau thuin trong céc
mdi quan hé cta gido vién c6 mdi twong quan
thuan va tuong quan chét ch& vgi nhau. Trong d6
mdi quan hé twong quan gitta nhém nguyén nhan
tir tré va nhitng yéu cu cong viéc cua gido vién
lién quan dén tré va nhém nguyén nhan tir mdi
quan hé v6i phu huynh tré [r = 0,658(**)], (p <
0,01) c6 mdi twong quan cao, ddy chinh 1a nhiing
nhém nguyén nhin din dén bao luc dbi véi tré
em trong trudng mam non cao nhit.

Xét trong mdi twong quan gitra nhdm nguyén
nhan tir tré va nhitng yéu cau cong viéc ciia gido
vién lién quan dén tré c6 twong quan chit chd
v6i nhém nguyén nhan tir mbi quan hé véi phy
huynh tré [r = 0,658(**)], cao hon so v&i nhom
nguyén nhan tir 4p lyc cong viée va bién dbi tam
sinh ly cta gido vién [r = 0,478(**)]. Tt nhitng
vi pham ky luat trong cong viéc va nhitng mau
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thudn trong cac mdi quan hé cua gido vién [r =
0,444(**)]. Tic la khi nhitng nguyén nhan tir tré
va nhitng yéu ciu cong viéc clia gido vién c6 lién
quan dén tré tic dong din dén bao luc ddi véi
tré em trong trudng mam non thi dong thoi cac
nhém nguyén nhéan khac lién quan dén tir mdi
quan hé gifra gido vién v6i phu huynh tré, tir 4p
luc cong viée va bién dbi sinh 1y cua gido vién
va tr nhitng vi pham ky luét trong céng viéc va
nhitng mau thuén trong cdc mdi quan hé cia gido
vién cling ddng thoi tac dong dén din dén muc
dd bao luc dbi véi tré em trong trudng mam non.
Nhitng nhém nguyén nhan nay tac dong co thé
lam tang hodc giam hanh vi bao luc dbi véi tré
em cla gido vién d6i véi tré, cua tré dbi véi tré
hay ctia luc lwong gido duc khac déi véi tré néi
riéng va mic d6 bao luc dbi véi tré em trong
trudng mam non néi chung.

Xét mdi twong quan gitta nhém nguyén nhan
tir mbi quan hé giira gido vién véi phu huynh
tré va nhém nguyén nhén tir tré va nhitng yéu
cdu cong viéc clia gido vién lién quan dén tré [r
= 0,658(**)] 1a cao nhit, tiép dén 1a mdi tuwong
quan v6i nhém nguyén nhén tir nhitng vi pham ky



VAN HIEN UNIVERSITY JOURNAL OF SCIENCE

VOLUME 5 NUMBER 1

luat trong cong viéc va nhitng mau thuin trong
cac mbi quan hé ctia gido vién [r = 0,615(*%)],
va dan dén mbi twong quan véi nhém nguyén
nhén tr 4p luc cong viéc va bién ddi tdm sinh
ly cta gido vién [r = 0,547(**)]. Pay la nhom
twong quan cé tac dong manh mé nhat trong
bén nhém twong quan tac dong dén dan dén
muc d6 bao luc dbi voi tré em trong truong
mam non. Khi nhitng nguyén nhan thudc
nhém nguyén nhan tir mdi quan hé giita gido
vién v&i phu huynh tré va nhdm nguyén nhan
tir tré va nhitng yéu ciu cong viéc cia gido
vién lién quan dén tré tac dong dén gido vién
din dén muc d6 bao luc ddi véi tré em trong
truong mam non thi ddng thoi nhém nguyén
nhan tir nhitng vi pham ky luat va méi quan
hé v&i dong nghiép va nhém nguyén nhén tir
ap luc cong viéc va bién ddi tdm sinh 1y cta
trudng mam non ciing tac dong dén mirc do
bao lyc dbi véi tré em trong tredng mam non.
Mbi twong quan giita nhém nguyén nhan
tr nhitng vi pham ky luat trong cong viéc va
nhitng méu thudn trong cdc mdi quan hé cia
gido vién v4i nhom nguyén nhan tir ap luc
cong viéc va bién ddi tdm sinh 1y ciia gido vién
[r =0,649(**)] c6 tac dong manh m& nhét dén
dan dén muc d6 bao luc ddi véi tré em trong
truong mim non, ddéng thdi nhém nguyén
nhén tir mdi quan hé gitta gido vién véi phu
huynh tré [r = 0,615(**)], va nhom nguyén
nhan tir tré va nhitng yéu cau cong viéc cia
gido vién lién quan dén tré [r = 0,444(**] ciing
¢6 nhitng tac dong manh mé dén murc @6 bao
lwe dbi véi tré em trong trirdng mam non.
Tuwong quan gitta nhém nguyén nhan ti
ap luc cong viéc va bién dbi tdm sinh 1y cia
gido vién v6i nhém nguyén nhén tir nhitng vi
pham ky luat trong cong viéc va nhitng mau
thuén trong cic mdi quan hé cua gido vién [r=
0,649(**)] c6 mdi twong quan cao, c6 tac dong
manh mé& dén bao luc dbi voi tré em trong
truong mam non, ddng thoi mdi twong quan
véi nhém nguyén nhan tir mbi quan hé giira
gido vién va&i phu huynh tré [r = 0,547(**)]

va nhém nguyén nhan tir tré va nhiing yéu cau
cong viée cia gido vién lién quan dén tré [r =
0,478(**)] ciing c6 tac dong dén bao luc dbi
vé6i tré em trong trudng mam non. Tuy nhién,
twong quan gitta cac nhém nguyén nhén nay
c6 mirc d6 tac dong thdp nhat dén muc d6 bao
luc dbi vé6i tré em trong trudng mam non so
vOi cac nhém nguyén nhén khac.

4. Két luan

Co6 rat nhiéu nguyén nhan tac dong din dén
muc d6 bao luc ddi véi tré em trong truong
mam non khéc nhau, mic do bao luc ddi véi
tré em trong trudng mam non cé khi 1a sy tac
dong ddng thoi cia rat nhidu nguyén nhén,
nhém nguyén nhan khac nhau. Khi nhiing
nguyén nhan, nhom nguyén nhan nay xdy ra,
tac dong dén giao vién, tré em, cac luc lugng
gido duc khac trong truong mam non lam nay
sinh nhitng cam xuc, hanh vi tiéu cuc va lam
xudt hién nhitng hanh vi bao lyc ddi voi tré em
giita gido vién dbi véi tré, giita tré d6i voi tré
hay tu tré gay ra va gitta lyc lugng gido duc
khac dbi véi tré, dan dén nhitng mutc d6 bao
lyc dbi véi tré em trong truong mam non. Do
do, néu giao vién, lyc lvgng gido duc khac céd
su nhén thirc, nhin nhan, danh gia day du va
chinh xac v& mirc do tac dong ciia cic nguyén
nhan dén muc do bao luc d6i véi tré em trong
trudng mam non thi gio vién, va cac luc lugng
gido duc khac c6 nhirng thai do, cach tmg xi
phu hgp véi cac nguyén nhan tac dong, tir d6
han ché duoc nhitng cam x1c, hanh vi tiéu cuc
dan dén bao lyc dbi voi tré em trong hoat dong
nghé nghiép ctia minh. Pay 1a co s& dé co thé
xdy dung cac chuyén d& tap huin cho gido
vién, cac luc luong gido duc khac nhim giap
ho nhan biét duoc cdc nguyén nhan din dén
muc d6 bao luc dbi voi tré em trong truong
mam non, tir d6 ¢6 thé phong ngira, giam thiéu
hanh vi bao luc d6i véi tré em va giam thiéu
nhitng hau qua cia bao luc ddi voi tré em tai
trudng mam non trén dia ban TP.HCM néi
riéng va ddi voi nganh mim non néi chung
trong giai doan hién nay.
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