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Tom tat

Khu bao ton thién nhién (KBTTN) Sin chimVam Ho, tinh Bén Tre ¢é nhiéu tiém néing va co hdi
daé phat trlen du lich sinh thai (DLST) do tinh da dang smh hoc (PDSH), ¢6 nhiéu loai chim hoang
da véi s6 lwong ca thé 16m tdp trung vé day cwe tril, lam 16 va sinh san. T iy nhién, viéc khal thac du
lich tai déy van chwa twong xirng véi tiém nang hién co do chira c6 chién lwge phat trlen phu hop.
Trén co so cac tw liéu lién quan da cong bé, phong van chuyén gia va khdo Sat thue té ciia nhém
tdc gia, bal viét tdp trung ddanh gla tlem nang, phan tich thwc trang cdc nhan té anh hwong dén suw
phat trién du lich sinh thdi va d@é xudt Chién lugc phat trién du lich sinh thdi & Khu bdo ton thién
nhién san chim Vam Ho tinh Bén Tre dén nam 2022.

Tir khod: Sin chim Vam Ho, du lich sinh théi, du lich Bén Tre, chién heoc phat trién du lich
sinh thai

Ecotourism development strategy in Vam Ho Bird Sanctuary Natural Reserve in
Ben Tre Province until 2022
Abstract
Vam Ho bird sanctuary Natural Reserve (NR), Ben Tre province have many potential and
opportunities to develop ecotourism due to its rich biodiversity, many wild birds with large
populations. These wild birds are concentrated in this habitat, nesting, and breeding. However,
the exploitation of ecotourism here is not commensurate with the existing potential, mainly
spontaneous. Based on the literature related to Vam Ho bird sanctuary published, experiences
and field surveys of the authors, potential assessment articles, analysis of the factors affecting the
development of ecotourism, proposed Ecotourism development strategy in Vam Ho bird sanctuary

NR in Ben Tre Province until 2022.
Keywords:
strategy

1. Pit van dé

Trong nhiing ndm qua, du lich sinh thai da
nhan dugc su quan tim dang ké, trao luu du
lich sinh thai di va dang day 1én & nhidu qudc
gia, trong do c6 Viét Nam, da thu hat dugce su
quan tim rong rii cua cac ting 16p xa hoi, dic
biét dbi véi nhitng nguoi c6 nhu cau tham quan
du lich va nghi dudng. Ngoai y nghia gop phan
bao ton thién nhién, bao vé da dang sinh hoc va
vin hoa cong dong, du lich sinh thai da va dang
mang lai nhitng nguén loi kinh té to 16n, tao co
hoi tang thém viéc lam va nang cao thu nhap
cho quéc gia ciing nhu cong dong ngudi dan cac
dia phuong, nhét 1a ngudi dan ¢ cic ving sdu,
ving xa noi ¢6 cac khu bao ton thién nhién va
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cac canh quan hip din.

Bén Tre 14 tinh ¢6 nhiéu tiém nang va co hoi
dé phat trién du lich sinh thai (DLST),Tai tinh
c6 Khu Bao ton thién nhién (BTTN) San chim
Vam Ho thudc xa Tan My, huyén Ba Tri, cach
thanh phd H6 Chi Minh 120km. Nam 2001,
Bén Tre dua sin chim Vam Hb vao khai thac
du lich theo huéng phat trién du lich sinh thai.
Tuy nhién, qua trinh khai thac du lich da lam
lugng chim syt giam, san chim ngung khai thac
du lich, déng cira rimg dé phuc hodi dan chim.
Nhung cho dén nay viéc phat trién cta loai hinh
DLST ¢ khu BTTN nay con gip rat nhiéu kho
khan, tiém ning DLST chua dugc phat huy
dung mirc va nhat 1a chua c6 dinh huéng chién
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luoc phat trién phu hop. Vi vay, viéc nghién
ctru xay dung céc chién lugc va dé xuét cac giai
phap dé phat trién DLST ¢ khu BTTN San chim
Vam Ho cho tuong xtng voi tiém ning trong
bdi canh hién nay 14 rat can thiét. Dé tai nghién
ctru “Chién luoc phat trién du lich sinh thai ¢
Khu bao ton thién nhién san chim Vam Ho tinh
Bén Tre dén nam 2022” duoc thuc hién véi muc
dich néu trén, nhdam gdp phan tich cuc vao su
phat trién du lich sinh thai ciia ving dat Ba Tri
- Bén Tre noi riéng va du lich sinh thai tai Vi¢t
Nam néi chung.

2. Phuong phap nghién ciru

2.1. Co s6 1y ludn dé phat trién du lich
Khu BTTN Sén chim Vam Hb

2.1.1. Piéu kién va tiém ning phdt trién du
lich tgi Khu BTTN Sin chim Vam Hé

Khu BTTN san chim Vam Hd thudc xa Tan
My, huyén Ba Tri, tinh Bén Tre, cach thanh phé
H6 Chi Minh 120km. Tir thanh phd Bén Tre
theo duong tinh 885, dén thi trin Ba Tri rdi &
vé ngd Tan Xuan la dén Vam Ho, doan dudng
dai khoang 52 km. San chim Vam H6 1a hé sinh
thai dédc sic, tiéu biéu cho rimg ngap man ven
bién cira song Ctru Long. Nam 2007, dién tich
rimg ¢6 chim lam t6 khoang 20 ha, nim 2008
¢6 hon 30 ha trong tong s6 42 ha rirng bao ton.
Thang 08/2009, tinh Bén Tre thyc hién du an
mé rong san chim Vam HO thém 20 ha, nang
dién tich khu bao ton san chim 1én 67 ha. Viéc
mé rong nhim dap Gmg nhu ciu sinh ng cho
luong chim vé& ngay mot nhiéu.(TTXT du lich
Bén Tre, 2016).

Tai nguyén du lich sinh thdi: Theo phan loai
cua Pham Trung Luong (2002: tr. 44-45), khu
BTTN sén chim Vam Hb c6 céc loai tai nguyén
du lich v6i nhiéu diéu kién thuan lgi dé phat
trién du lich sinh thai nhu sau:

Sén chim: Tai khu BTTN san chim Vam Ho
¢6 dén 84 loai chim, thudc 35 ho va 12 bo, trong
d6 c¢6 co quam canh xanh (Pseudibis davisoni),
co rudi (Ardeola ibis coromandus), co tréng
(Egretta garzetta intermedia), vac (Nycticorax
nycticorax) chiém d6ng hon ca. Thu hoang co
chdn dén, chdn céo,... Loai bo sat co ran hd,
tran, ky da, rua... Bén trong vuon chim Ia hé
théng kénh rach chéng chit nhu mang nhén nén
t6m, c4 rat nhiéu va 1a ngudn thic dn phong pht
cho cac loai chim & ddy. Vuon chim Vam Ho 1a
mot hé sinh thai dic sic ¢ vung ctra song ven

bién, tiéu biéu cho ving ngdp min cira song
Ctru Long. V&i didu kién ty nhién méi trudng
thich hop, cac loai chim, loai thi da hdi tu vé
ddy ngay cang nhiéu tao nén sy da dang sinh
hoc rat dic trung cua sin chim (Chau Quang
Thong, 2016).

Canh quan: Khu vyc vam HO véi tén goi
khac Cu Lao 14 dugc biét dén cach day khoang
130 ndm (trudc nam 1887), 1a ving ngap man
theo muia, ddy 1a mot trong nhirng ving dat phu
sa thap nhiém min cua Bén Tre (S¢ VH-TT-DL
Bén Tre, 2016: tr.2). Canh quan cua Khu BTTN
1a sy két hop tong thé cac thanh phan ty nhién,
trong do ca vé dia hinh, 16p phu thuc vat, song
nudc (song Ba Lai) tao nén su hép dan dic sic
san chim Vam Ho tinh Bén Tre.

Miét vuon: Nong trai gén lién v6i khu BTTN
¢6 khu vuon chuyén canh trong cdy an qua
v&i nhiéu loai khac nhau tao hé sinh thai nong
nghiép miét vuon, rat hap dan khach du lich.
Phat trién du lich gin lién véi miét vudn vira co
¥ nghia vé sinh thai dong thoi ciing mang dam
van hoa ban dia (song, nudc, cdy dn qua mién
Tay Nam b9).

Co so ha ting va ngudn nhan lwc du lich

Nha nghi: Dang nha nghi tap thé, gom 2
phong c6 sirc chira toi da 15 nguoi/ phong thich
hop v6i khach doan. Ddi tuong chii yéu 13 nha
nghién ctru, hoc tap, cong tac.

Phwong tién di chuyén: Trong khu du lich
chu yéu 1a di bo tham quan tham gia cac trd
choi giai tri. Ngoai ra con ¢ mot sb phuong
tién khac dé di chuyén trong khu du lich: Xe
dap, xich 1o, di ghe, thuyén. Nhung dé phuc vu
muc dich ngdm chim Vam Ho tir trén cao két
hop phong chdng chay rimg, can c6 dai quan sat
nhin bao quat ca san chim Vam HJ.

Nguén nhan lyc phuc vu du lich: Bao gém
can bo quan 1y, huéng dan vién, nhan vién va
cac ho dan song ké can khu BTTN (tham gia
dudi cac hinh thirc ban qua luu niém, dan duong,
bao vé&, cham soc canh quan va huéng dan vién).
Nhan vién phuc vu chil yéu 1a nguoi dan dia
phuong c6 nhiing han ché vé nghiép vu nhung
ludn nhiét tinh tiép doén, gitp d& du khach.

Cic tuyén tham quan

Tuyén tham quan canh quan va san chim
Vam Hoé: dugce b tri trong phan khu phuc hoi
sinh thai, tuyén bat ddu tir Nha khach khu BTTN
doc theo dudng dé séng Ba Lai dén Pai quan
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sat, cy ly tuyén khoang 800 m. Thoi diém thich
hop tham quan sin chim Vam H6 1a vao sang
som hodc chiéu khoang sau 17h. O day c6 réat
nhiéu loai chim khéac nhau: Chim sé, vac, bim
bip, son ca, boi ca lun,...

Tuyén tham quan vuwon trdi cdy, hdi hoa
qua: Puogc bd tri trong khu vuc ndng trai, noi
day c6 mot s cay hoa qua: Budi, thanh long, 6i,
mit... Tuyén bat dau tir Nha khach khu BTTN
doc theo dudng dé song Ba Lai theo hudng cong
Vam Ho, cy ly tuyén khoang 400 m. Du khach
c6 thé hai va thuong thirc tai chd ciing co thé
mua vé lam qua du lich, ngoai ra con c6 nhiéu
tro choi tai day.

2.1.2. Qud trinh phit trién du lich sinh thdi

Nam 2001, Bén Tre dwa sdn chim Vam Ho
vao khai thac du lich theo huéng phat trién du
lich sinh thai. Tuy nhién, qua trinh khai thac
du lich da lam luwgng chim sut gidm san chim
ngung khai thac du lich, dong cira rimg dé phuc
hdi dan chim. Tir ndm 2011 Céng ty TNHH du
lich sinh thai Hai Van da thué lai Khu nong trai
dé khai thac tiém ning du lich cling nhu bao
vé€ sinh thai noi day. Hién tai khu du lich dugc
chia thanh hai phan khu: (1) San chim Vam Hb
do huyén Ba Tri tryc tiép quan 1y; (2) Nong trai
khu BTTN thudc quan ly va khai thac du lich
ctia Cong ty du lich Hai Van. S6 lwong khach du
lich dén KBTTN qua cic nim binh quan 2.000
luot /ndm, tap trung mia chim vé thang 4-10 am
lich (TTXT du lich Bén Tre, 2016).

Ngay 29/12/1997, UBND tinh Bén Tre ra
Quyét dinh sb 2409/QP-UB thanh lap Khu
BTTN san chim Vam HO voi téng dién tich
67,6 ha. Ngay 21/12/1998, tinh ra Quyét dinh
2179/QD-UB, phé duyét du 4n dau tu xdy dung
Khu BTTN sén chim Vam H6. Khu BTTN dugc
danh gia 13 noi co nhidu tiém nang dé phat trién
du lich sinh théi. Tuy nhién, cho dén nay viéc
phat trién cta loai hinh DLST ¢ khu BTTN nay
con gip rat nhiéu kho khan, tiém niang DLST
chua dugc phat huy dung muc va nhét 1a chua
¢6 dinh hudng chién luoc phat trién phu hop.

Qua sy tim hiéu mot sd cac nghién ctru
xdy dung chién lugc DLST da cong bd (TRC,
2008: tr.35-42); (Lé Huy Ba va cong su, 2016:
tr.354-374); (Nguyén Trong Nhan va Lé Thong,
2011:tr. 20-23), cho thdy su phan tich cic yéu
t6 anh huong theo phuong phéap dinh tinh, chua
lugng hod dugc mic d§ anh hudng cling nhu
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muc do hép dan cua khu du lich, nén co s& dé
xuét chién lugc con nhiéu han ché. Do do, dé
xdy dyng chién lugc phat trién du lich sinh thai
& Khu BTTN san chim Vam Hd phu hop hon
va c6 tinh kha thi, nghién ctru nay duogc thuc
hién dua trén co s& phan tich cac dic diém ty
nhién, tiém nang phat trién DLST, ap dung cac
phuong phap nham luong hoa cac nhan t6 anh
hudng dén sy phat trién du lich sinh thai & khu
BTTN sin chim Vam Ho va tham khao cac
nghién ciru ¢6 lién quan di cong bd Pham Xuan
Lan (2015); Nguyén Ngoc Quang (2009); Pham
Trung Luong (2002); IUCN Viét Nam va SIDA
(2008); Ngo6 Thanh Vii (2013).

2.2. Phuwong phap thu thiap va xiwr ly dir
liéu

2.2.1. Phwong phdp thu thip so liéu

Dir liéu thit cap: Nhirng tai liéu duoc cong
bd rong rai nhu sach, béo, tap chi khoa hoc, cac
béo cdo cua cac to chirc ¢6 lién quan, nhitng dé
tai nghién ctru c6 lién quan, internet...

Dit liéu so' cdp: Bao gom két qua khao sat
truc tiép tai thuc dia va phong van théng qua
bang hoi véi phuong phap chon mau ngau
nhién. Dbi tuong phong vin bao gdm khach
tham quan du lich (120 ph1eu/ 120 nguoi), cong
ddng dia phuong (40 phiéu/40 nguoi), ¥ kién
ctia ban quan Iy Khu BTTN san chim Vam Ho
(3 phiéu/3 ngum) Ng0a1 ra, dé thu thap ¥ kién
danh gia vé mirc do hap dan cua khu du lich
va chon chién lugc phat trién phi hgp cho Khu
BTTN di phong van, thio ludn nhém véi 10
chuyén gia c6 lién quan. Thoi gian thyc hién tr
thang 6-7/2016.

2.2.2 Phwong phap phan tich

Phuong phap hé théng, phén tich, tong hop,
théng ké va so sanh cac dir liéu thir cép duoc thu
thap tir cac ngudn nham phan tich tinh hinh hoat
dong va danh gia tac dong ctia mdi truong kinh
té, x hoi, tu nhién dén khu BTTN.

Phuong phép phan tich, hoach dinh thong
qua viéc su dung cac cong cu ma tran: Ma trén
cac yéu t6 bén ngoai (External Factors Effects-
EFE), ma trdn cac yéu td bén trong (Internal
Factors Effects-IFE), ma tran SWOT, ma tran
QSPM (Quantitative Strategic Planning Matrix-
Ma tran hoach dinh chién luoc c6 thé dinh
luong) (Pham Xuan Lan, 2015: tr. 10-20).

Phuong phap lua chon chién lugc thay thé tir
ma tran SWOT: Ap dung ma train QSPM trong
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truong hop ma tran S/O, S/T, W/O hay W/T dua
ra nhiéu chién lugc (Pham Xuan Lan, 2015: tr.
10-12).

Su dung cac phuong phap phan tich, suy
luén, tong hop dé dé xuat cac giai phap phu hop
cho viéc thuc hién cic chién lugc phat trién da
duoc lya chon.

2.2.3. Phuwong phdp xir Iy so ligu

Nghién ctru da str dung phan mém SPSS dé
phan tich thyc trang tai khu BTTN san chim
Vam Ho thong qua két qua diéu tra dbi véi
khach du lich va cong dong dia phuong. Ngoai
ra, con sir dung phan mém Excel dé tinh toan
gi4 tri ciia nhitng yéu t6 thu thap dugc tir két qua
khao sat y kién cac chuyén gia.

3. Két qua nghién ctru

3.1. Trién vong phat trién du lich sinh thai
& khu BTTN sin chim Vam Ho qua y kién
cac bén lién quan

3.1.1. Danh gia cua khdach du lich

Két qua phong van bang phiéu cau hoi cua
120 du khéch dén khu BTTN cho thay:

Vitri dia ly dé tié'p can: Khu BTTN san chim
Vam H) ndm trong khu vyc mién TAy nam bo
chinh vi vay khach du lich tai day hau hét 1a cac
du khach ban dia va cac khu vuc 1an can. Cac
khach du lich ¢ cac khu vuc xa hon van chua
biét nhiéu vé khu du lich dic biét 1a lyc luong
du khach nudce ngoai. Vi 1a khu du lich kha gan,
khach du lich toi ddy c6 thé di vé trong ngay
nén dip dén khu du lich cha yéu tap trung vao
cudi tuan (53%). Ngoai ra vao dip nghi he, cac
gia dinh ciing tao co hoi cho con cai dugc vé
qué tim hiéu van hoa. Vi vay day ciing 1a mot
dip dé tao diéu kién t&i v6i khu du lich sinh thai
nay (29%).

Diém thu hut nhat cia khu du lich chinh 1a
tham quan khu BTTN san chim Vam Hb (38%),
tim hiéu dong, thuc vat rimg (23%), thuong thic
cac mén an didc san cua vung Bén Tre (19%).

Canh quan thién nhién ciing dugc danh gia
cao va la mot trong nhirng yéu t6 thu hit khach
du lich. Sau khi tham quan, khach du lich khang
dinh 96% trung binh tr& 1én trong do rat tot
chiém 55%. Su da dang sinh thai noi day ciing
dugc danh gia cao véi 100% dat mure trung binh
trd 1én voi 67% khang dinh 1a tot.

Vé san pham du lich: Hoat dong vui choi,
giai tri véi nhitg tro choi dic trung ciia mién
tay (di ghe, cau khi, cac trd choi dan gian dam

chat mién Tay) dem lai nhitng gidy phut sang
khoai, thu gian dugc 66% khach du lich danh
gid tot.

Sw chuyén nghiép ciia hedng dan vién,
nhdn vién: Huéng dan vién & khu du lich chu
yéu 1a ngudi dan dia phuong, chua duoc dao
tao chuyén sau vé nghiép vu nhung luén nhiét
tinh gitup d& khi can thiét. Vi vay 95% danh gia
dat murc trung binh tr¢ 1én trong d6 59% la mirc
trung binh

Nha nghi: 34% khéch du lich ¢ lai danh gia
nha nghi ¢ day con kém. Do méi duge dua vao
khai thac nén con han ché vé co s& vat chat,
nhan lyc cling nhu y tuéng nén dich vu ¢ day
con kha han ché.

Thike dn, do6 uong: 88% danh gia dat trung
binh tr¢ 1én, d6 an chu yéu 1a nhitng moén an dic
trung nhit cia mién tay.

An ninh - an toan: 78% déanh gia la trung
binh tr¢ 1én. Khu du lich kha hoang so nén can
cht ¥ an toan nhét 12 khi di vao ring.

Vé y dinh quay trd lai khu BTTN, ¢6 dén
53% chéc chan s& quay lai day dé tham quan
khu du lich, 36% khach tham quan du lich con
do du trong du dinh ghé lai tham quan khu du
lich. Mrc d6 hai 1ong ctia du khach, két qua
phong van cho thdy 65% khéach du lich hai long
v6i khu du lich sinh thai (dugc danh gia ca vé
mat canh quan va con nguoi, dich vu noi day).

3.1.2. Pdnh gid ciia cong dong

Két qua phong van bang phiéu cau héi cua
40 chu ho tham gia vao hoat dong du lich ¢ khu
BTTN nhu sau:

Vé déng gop cua khu du lich, két qua phong
van ngum dan dia phuong cho thay khu lich
g6p phan tich cuc vao viéc bao ton thién nhién
(40%), bao vé mdi trudng séng cua ngudi din
(26,7%), phat trién kinh té cong cong (23,3%).

Vé tiém ning phat trién du lich sinh thai, khu
BTTN rit c6 tiém nang phét trién du lich sinh
thai cting nhu mo hinh du lich nong trai (46,7%
danh gia rit kha quan, 30% danh gia kha quan).

Vé diém can cai thién tai khu du lich, két qua
phong van véi 33,3% nhan dinh can cai thién
diéu kién an &; 26,7% cin cai thién co s vat
chét-ha tﬁng; 23,3% can cai thién dich vu.

Loai hinh tham gia, nguoi dan tai day tham
gia dudi cac hinh thire khac nhau: Béo vé, cham
soc canh quan 33,4%, qua luu niém 20%, dan
dudng 16,7%, nha nghi 3,3%, hudng dan vién
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26,7%.

Diém can cdi thién tai khu du lich: Séng &
khu vuc khu du lich cling nhu hang ngay duoc
trai nghiém céc dich vu noi day, nhiing diém
cAn cai thién trong khu du lich: 33,3% nhan
dinh can cai thién diéu kién an &, 26,7% nhan
dinh can cai thién co so vat chat- ha téng, 23.3%
can cai thién dich vu.

3.1.3. Danh gia cua chuyén gia, BOL khu
BTTN

Tiém néng du lich sinh thai rdt lon: Giau da
dang sinh hoc, nhiéu loai dong, thuc vat rung,
nhat 1a cic loai chim. Canh quan thién nhién
con hoang so. Ngoai ra con ¢6 mi¢t vuon voi
cac loai cdy trong nong nghiép dic san cua dia
phuong.

San chim Vam Ho6 nam trong quy hoach
phat trién du lich cua tinh: Day 1a mot trong cac
khu du lich trong diém cua tinh Bén Tre.

Ngu(;n nhéan luc san ¢é tai dia phuong:
Ngudn nhan luc phuc vu cho hoat dong du lich
0 khu BTTN chu yéu la ngum dan dia phucmg
Nhiéu ho dan dia phuwong rit mong mudn duoc
tham gia phuc vu cac hoat dong du lich.

Céc san pham dich vu mang dic trung mién
Tay: Nhiéu mon an dic trung cia mién Tay
Nam bd, cac tro choi dan gian: Cau khi, chéo
ghe, thuyén. .. tan hudng cam giac hoa minh voi
thién nhién.

3.2. Pé xuit cac chién lwgc va giai phap
phat trién DLST tai sin chim Vam H

3.2.1. Khdo sdt cdc yéu té anh huéng dén
du lich sinh thdi ¢ khu BTTN sdn chim Vam
Ho

3.2.1.1. Cic yéu té bén ngodi (EFE) dnh
hwéng dén hoat dpng du lich & khu BTTN sin
chim Vam Hé

Xiac dinh cac yéu to6 bén ngoai anh hwéng
dén khu BTTN san chim Vam Hb

Két qua khao sat thuc té, tham khao y kién
chuyén gia va phong van BQL Khu BTTN, cac
yéu t& bén ngoai (co hdi va nhirng anh huéng
bat loi) anh hudng dén hoat dong du lich sinh
thai tai khu BTTN san chim Vam H6 dugc tong
hop nhu sau:

Nhirng co hgi (Opportunities-O)

Viét Nam la diém dén an toan va hép dén:
So v6i cac nude trong khu vuc ciing nhu trén
thé gioi va trong khu vuc, Viét Nam 1a mot diém
dén an toan v4i nhidu san pham du lich hap dan.

90

Du lich sinh thadi ngay cang thu hut du khach:
Khuynh hudng du khach trong nuéc va quic té
ngdy cang quan tim dén cac loai hinh du lich
moi, it co tic dong dén moi truong sinh thai.
Day 1a co hoi dé phat trién DLST ¢ Khu BTTN
san chim Vam HO.

Sw phdt trién khoa hoc céng nghé: Su phat
trién khong ngimg cua nén kinh té tri thic dan
dén khoa hoc cong nghé duoc tng dung ngay
cang rong rai va hi€u qua trong moi linh vuc
trong d6 cd du lich, dac biét cong ngh¢ thong tin
truyén thong.

Hép déan cac dw én dau te du lich cia cd
nhén va té chike: Khu BTTN san chim Vam Ho
12 mot dia diém du lich méi, con hoang so, vi tri
d& tiép can, gan cac do thi 1on, tiém niang phat
trién DLST con rat 1on.

Nhén thirc va doi song ciia nguoi dan ngay
cang duoc ndang cao: Nho su tham gia vao cac
hoat dong du lich, nhan thirc va doi séng ngudi
dan dia phuong dugc nang cao, tao su déng
thuan va hd trg nhiét tinh gittp DLST sé& phat
trién tot hon.

Nhing anh hwéng bt lgi (Threaths-T)

Anh huoéng cia méi trieong khu viee: Chiu
anh huong ning né nhét 1a bién d6i khi hau.
Triéu cuong, muc nuoc bién dang, nhitng di
thuong cia khi hau sé tac dong truc tiép 1én
canh quan thién nhién, dong, thuc vat, gay kho
khan to1 hoat dong du lich ciia Khu BTTN. Hoat
dong cac khu cong nghiép lan can chua dugc
quéan 1y chat ché trong viée xir 1y chét thai giy
6 nhiém méi trudng cuc bd ciing 1a méi de doa
doi voi diém du lich.

Nguén tai nguyén suy giam: Qua trinh khai
thac du lich da lam lugng chim sut giam. Viéc
khai thac du lich tré lai @ Khu BTTN, néu khong
c6 bién phép phong ngura phu hop, luong chim
sut gidm trd lai la co thé.

Kha nang chdy rieng: O khu vuc sin chim
va ving ké can c6 nhiéu loai thyc vat tao sinh
canh thich hop cho rat nhiéu loai chim lam t6
va sinh san nhung ciing 13 noi phat sinh nhiéu
vat liéu kho rat dé bat lira gdy chay rimg nhat 1a
vao mua kho.

Van hod ban dia mat di: Cac hoat dong kinh
té-xa hoi ving ké can thiéu kiém soat khong
nhitng s& 1am anh huong dén canh quan thién
nhién, gia tri da dang sinh hoc ma nhiing nét
truyén théng vin hoa ban dia ciing s& bi tac
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dong co thé mat di.

Su canh tranh vé du lich sinh thdi cdc tinh
ldn cdn: Nhimng yéu t6 canh tranh noi dia (gitra
cac dia phucmg & DBSCL) vé DLST ngay cang
gay gat chic chin s& anh hudng dén san chim
Vam Ho.

Ma trin cic yéu to bén ngoai (EFE)

Ma tran cac yéu t bén ngoai (EFE) duogc
xdy dung trén co s 10 yéu td bén ngoai (O,T)
c6 tac dong dén hoat dong DLST cua khu du
lich. Két qua téng hop can ctr vao mtc d quan
trong (trong sd) va muc do anh huong cua cac
yéu t6 bén ngoai, tong s6 diém hap din cua khu
BTTN san chim Vam Ho 1a 2,56 (cao hon mirc
trung binh 2,5). Két qua nay cho thiy muc do
tan dung t6t cac co hoi hién co cling nhu tbi
thiéu hoa nhiing anh hudng bat loi bén ngoai &
muc trung binh.

3.2.1.2. Cdc yéu to bén trong (IFE) dnh
hwong dén du lich tgi khu BTTN sén chim
Vam Ho

Xiac dinh cac yéu t6 bén trong anh hwéng
dén khu BTTN san chim Vam Hb

Két qua khao sat thuc té, tham khao y kién
chuyén gia va phong van BQL KHu BTTN, cac
yéu t6 bén trong (diém manh va diém yéu) anh
hudng dén hoat dong du lich sinh thai tai khu
BTTN san chim Vam Hb duoc tong hop nhu
sau:

Nhiing diém manh (Strengths-S)

Tiém néng du lich sinh thdi rat Ién: Tai day
giau da dang sinh hoc, nhiéu loai dong, thuc vat
rimg, nhét 1a cic loai chim. Canh quan thién
nhién con hoang so. Ngoai ra con cd mi¢t vuon
v6i cac loai cdy trong néng nghiép dic san cia
dia phuong.

San chim Vam Hé nam trong quy hoach phat
trién ciia tinh: Dy 1a mot trong cac khu du lich
trong diém cua tinh Bén Tre. Hién nay tinh da
dua vé cho UBND huyén Ba Tri truc tiép quan
ly nham tao diéu kién thuan loi cho cong tac
quén li, ndng cao tiém nang dau tu va khai thac
mdt cach hop 1y v6i ngudn tai nguyén sin co.

Ngu(;n nhéan luc san ¢é tai dia phuong:
Nguén nhan lyc phuc vu cho hoat dong du lich
& khu BTTN, bao gdm can bd quan ly, nhan
vién phuc vu chu yéu 13 nguoi dan dia phuong.
Mot sb nhan vién dang dugc dua di dao tao vé
chuyén mén nghiép vu ciing nhu kién thic vé
phat trién du lich sinh thai & cac Vién, Truong.

Bén canh d6 con c6 nhiéu ho dan dia phuong
rat mong muén duge tham gia phuc vu cac hoat
dong du lich.

Cdc san pham dich vu mang ddc trung mién
Tdy: Nhiéu mén an dic trung cua mién Tay
Nam bd, cac tro choi dan gian: Cau khi, chéo
ghe, thuyén. .. tan huong cam giac hoa minh voi
thién nhién.

Nhirng diém yéu (Weaknesses-W)

Chat lwong nhdn lyc lam du lich con yéu:
Luc luong lao dong chu yéu 1a nguoi dan dia
phuong, chua dugc dio tao bai ban vé chuyén
mon nghiép vu ciing nhu kién thic vé phat trién
du lich sinh thai.

Trang thiét bi, cé s ha tcingphuc vu du lich
con yéu kém: Hé thdng co so luu tra con han ché
rat nhiéu vé ca quy md, tién nghi, phong cach
san phim con mang tinh chit nho 1&, chua dong
bd, van hanh con chua chuyén nghiép.

Céc san pham dich vu con chwa phong phu,
thiéu da dang: Cac hoat dong tai khu du lich chua
du dé giit chan khach du lich. Thong thudng cac
hoat dong ¢ déy chi chiém thoi gian khoang 3 —
6 gio trong ngay. Qua luu niém khong hap dan
khéch du lich, con qua nghéo nan, can cai thién.

Cong tac truyén thong chua dugce quan tam:
Céan day manh nhiing hoat dong tuyén truyén,
tang cuong quang ba hinh anh du lich san thai.
Khu du lich méi dung lai ¢ viéc quang ba hinh
anh chung, chua tao dugc tiéng vang va sirc hap
dan riéng véi dic trung du lich noi day.

Vén dau tu con han ché: Cac ngudn dau tu
va y tuong phat trién khu du lich con han ché.
Hién tai viéc dau tu chu yéu tir cac cong ty du
lich cua dia phuong.

Viéc ung dung khoa hoc cong nghé con chua
t6t: Nhat 1a cong nghé thong tin trong quang ba,
quéan Iy du lich, cong nghé xtr 1y va truyén thong
moi truong.

Ma trin cic yéu td bén trong (IFE)

Ma trén céc yéu t bén trong (IFE) xay dung
trén co s& 10 yéu to bén trong (S,W). Két qua
téng hop cin cir vao mirc do quan trong va mirc
d6 anh hudng cua cac yéu tb bén trong, cho thiy
khu du lich sinh thai sdn chim Vam Ho véi tong
s6 diém hap dan 1a 2,55 (cao hon mirc trung
binh 2,5). Do d6, can phai phat huy hon nita
nhiing diém manh da c6 dong thoi dua ra nhitng
bién phap khic phuc diém yéu anh huong dén
su phat trién ctia khu du lich (Béang 1).
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Bang 1. Bang ma tran EFE va I[FE

Trong so Mikrc do

Tong so diem

anh huéng hip din
Céc yéu t6 bén ngoai (EF)
- Nhitng co hdi (O) 0,57 2,6 1,46
- Nhitng anh huong bat lgi (T) 0,44 2,5 1,10
Tong cong 1,0 2,56
Céc yéu té bén trong (IF)
- Nhitng diém manh (S) 0,42 3,5 1,49
- Nhitng diém yéu (W) 0,58 1,8 1,06
Téng cong 1,0 2,55

Bang 2. Bang ma train SWOT vé chién lugc phat trién DLST Khu BTTN san chim Vam Ho

SWOT

Piém manh (S)

1. Tiém nang du lich sinh thai rat 16n

Co hoi (0)

1.Viét Nam la diém dén an
toan va hap dan

2.Du lich sinh thai ngay
cang thu hut du khach

3.Sy phat trién khoa hoc
cong ngh¢

4.Céc du 4n dau tu du lich
clia ¢4 nhan va té chuc
5.Nhén thirc va doi song ctia
nguoi dan ngay cang duoc
nang cao

Chién lrgc két hop SO
S(1,2,3,4) + 0O(1,2,4,5):

2. San chim Vam Ho ndm trong quy hoach phat Chién luoc phét trién du

trién cua tinh

3. Ngudn nhéan luc san co

lich thong qua nang cao chat
luong dich vy, da dang hoa

4. Cac san phém dich vu mang dic trung mién Tay loai hinh san phém dich vu

Piém yéu (W)

1. Chét luong nhén luc 1am du lich con thiéu
2. Trang thiét bi phuc vu du lich con yéu kém

du lich

Chién lwgce két hop WO
W(2,5) + O (3,4): Chién
lugc phat trién co so ha tang

3. Céc san pham dich vu con chua phong phti, — ki thuat

thiéu da dang

4. Cong tac truyén thong chua dugce quan tim
5.Von dau tu con han ché

W(3.,4,6) + 0(2,3,5): Chién
lugc gidi thiéu quang ba
hinh anh khu du lich sinh

6. Viéc tmg dung khoa hoc cong nghé chua tdt thai

Nguy co (T)

1.Anh huéng t6i moi
truong

2Ngudn tai nguyén
suy giam

3.Kha nang chay rung
4.Vin hoa ban dia mat
di

5.Su canh tranh vé du
lich sinh thai cac tinh

Chién lwge két hop
ST

S2,3.4) + T (1,2,3):
Chién Iugc quy hoach
téng thé khu du lich
sinh thai

Chién  lwoe  két
hopWT

W(l,6) + T(1,2,5):
Chién luoc phat trién
ngudn nhan lyc
W(1,3,4) + T(4,5):
Chién lugc lién két véi
cong ty du lich khac
nhim phat trién cac
tour du lich.
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3.2.2. Phén tich ma trgn SWOT va dé xudt
chién lwgc

Qua danh gia tac dong cua cac yéu to bén
trong va bén ngoai cling nhu thuc trang phat
trién DLST ctia khu BTTN san chim Vam H,
cac chién luge phat trién DLST duoc dé xuét
thong qua bang ma trdn SWOT nhu sau (Bang
2):

Chién lugc 1: Nang cao chét luong dich vy,
da dang ho4 loai hinh san pham dich vu du lich.

Chién lwoc 2: Quy hoach tong thé khu du
lich sinh thai.

Chién luge 3: Phat trién co so ha tang — k§
thuat.

Chién luoc 4: Gibi thiéu, quang ba hinh anh
khu du lich sinh thai.

Chién hege 5: Phét trién ngudn nhén lyc.

Chién lwge 6: Lién két v6i cong ty du lich
khéac phat trién cac tour du lich.

3.2.3. Lwa chon chién lwoc thong qua ma

trdn dinh lwong QSPM

Do ngudn luc cia Cong ty 1 c¢6 han nén
khong thé cung luc trién khai tat ca cac nhém
chién lugc duge dé xut tir ma trin SWOT. Do
do6, cac chién luoc trén cin duoc danh gia dé
chon chién lugc kha thi nhat. Két qua phan tich
ma tran dinh lugng QSPM dé lya chon va két
qua nhu sau:

D6i v6i nhém chién luge WO thi chién luge
duoc lua chon 1a chién luoc 3 (Phat trién co s
ha tang — k¥ thuat) voi tong s6 diém hap dan
(TAS) 14 131 diém (Bang 3).

Déi véi nhém chién luoe WT thi chién luge
duoc lya chon la chién luogc 5 (Phat trién nguén
nhan lyc) voi tong sé diém hap dan (TAS) la
136 diém (Bang 4).

Céc chién lugc dugce lua chon s& duge dé
xuét cac giai phap thyc hién (Chién lugc 1, 2, 3,
5) con cac chién luoc 4 va chién luge 6 con lai
cling can dugc chu ¥ phat trién khi c6 diéu kién.

Bang 3. Bang ma tran QSPM nhom WO

Chién lugc c6 thé thay thé

Mirc do 4nh huéng

Chién lwoe 3 Chién lwoc 4

2.5
23

- Cac yéu t6 bén trong (IF)
- Cac yéu t bén ngoai (EF)
Téng cong

AS TAS AS TAS

27.6 69 24 60

27 62 24 55
131 115

Bang 4. Bang ma tran QSPM nhom WT

Chién lugc c6 thé thay thé

Mirc do anh hwéng

Chién lrgc 5 Chién lrgc 6

- Cac yéu t6 bén trong (IF) 2.5

- Céc yéu t6 bén ngoai (EF) 2.3

Téng cong

AS TAS AS TAS

28 70 26.4 66

29 66 25 58
136 124

3.3. Pé xuit giai phap thuc hién cac chién
luge duge lua chon

Chién hege 1: Phat trién du lich théng qua
nang cao chét lugng dich vy, da dang hoa loai
hinh san phém dich vy, du lich

Gidi phdp 1: Nang cao chét luong dich vu
bang cach nhanh chong dwa bén tau mé séng Ba
Lai da dugc xay dung vao hoat dong don khach

di chuyén bang duong thuy, ting cuong cong
tac an ninh - an toan cho du khach nhét 1a & cac
khu tro choi trén ho trong khu nong trai.

Gidi phdp 2: Da dang hoa san pham dich vu,
du lich bang cach phat trién cac san phdm qua
luu niém, san pham thi cong my nghé dugc lam
tir dira voi nhidu mau ma phong phu, doc dao;
Phat trién khu vuc tréng trai cay, miét vuon,
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tré)ng thém mot s loai rau bong déc san phuc
vu cho du khach tham quan, trai nghiém thuc té
va mua lam qua; Phat trién cac trd choi dan gian
mién Tay Nam bo (tat muong bat c4, chai ludgi
bét c4, tha didu...); Xay dung thém cac duong
mon dién giai trong phan khu phuc hoi sinh thai
dé du khach co thé tham quan va tim hiéu sy
da dang, phong phu sinh vat tai khu BTTN san
chim Vam Ho.

Chién lwoc 2: Quy hoach tong thé khu du
lich sinh thai

Giai phap 1: Xéc dinh khu vuc vu tién cho
phat trién DLDT, hoan thién co ché, chinh sach
dich vu san phélm béng cach xac dinh ro cac khu
vuc uu tién cho phat trién DLST; Can c6 céc
bién phap, chinh sach khuyén khich dau tu nhu
hd tro thong tin, kién thirc cho cac doanh nghiép
du lich; C6 chinh sach khuyén khich nhiing du
an phat trién mang tinh bén vitng; Ban hanh quy
ché kinh doanh tai khu du lich; Chinh sach dam
bao ¢ su tham gia rong rdi cua cong dong dia
phuong; Chinh sach thué va gia cho thué méi
trudng

Gidi phdp 2: Nang cao hiéu qua to chirc va
quan 1y tai khu du lich bang cach thanh 1ap don
vi chuyén phu trach DLST; Xay dung cac ndi
quy va quy ché hoat dong du lich sinh thai; Lap
ké hoach dao tao va phat trién ngué)n nhan lyc dé
phuc vu cho hoat dong du lich (Té chuc cac 16p
dao tao k¥ ning hudng dan vién, ki ning giao
tiép v6i khach du lich; Thuc hién cac chuong
trinh tuyén truyén, quang cdo vé du lich sinh
thai, gido duc moi truong).

Gidi phap 3. Xuc tién quang ba va ting
cuong hop tac dau tu

Xiic tién qudng ba: Thiét 1ap hé thdng vin
phong day manh cong tac tiép thi va chuyén
nghiép hoa trung tim xuc tién du lich, phdi hop
v6éi S& Vian héa thé thao va du lich tinh Bén
Tre va cac co quan du lich & TP Ho Chi Minh;
Thudng xuyén t6 chirc nhiéu tour khao sat cac
hang lit hanh ciia nudc ngoai dé qua dé ho hiéu
va dua khu BTTN san chim Vam Ho thanh mot
trong nhirng diém dén du lich duoc lién két
trong tour.

Téing cwong hop tae dau tie: Tranh thu ngudn
vbn tir chinh phu, cac t6 chirc ¢ lién quan, tir
dia phuong va cic c4 nhan trong cong dong;
Céac dy 4n dau tu nén & vi mo nho va vira, mang
tinh dia phuong, phu hop véi tinh chat cta du
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lich sinh thai, ngué)n luc dia phuong va hd tro
lai su phat trién cong dong.

Giai phap 4: Thu hat sy tham gia cua cong
ddng dia phuong vao hoat dong du lich bing
cach uu tién thu hut lao dong dia phuong vao
cac hoat dong du lich; Thuc hién cac chuong
trinh dao tao va nang cao nhan thic cua nguoi
dan vé da dang sinh hoc va cac ndi dung cua
cong tac bao ton; Tro gitp viéc cai tao vuon tap
sang phat trién cac vuon cdy an trai; Cho vay
von dé nguoi dan cai tao nha cua, tao nguén
nudc sach, xay dung cac cong trinh v¢ sinh, mua
sam phuong tién xe may van chuyén khach, cai
tao va nang cp nha nghi qua dém cho du khach.

Giai phdp 5: Quan tdm cong tac quan ly va
gido duc méi trudng. Ban quan Iy can thudng
xuyeén kiém tra kiém soat chit ch& cac hoat dong
cling nhu nhirng hanh vi bat cin cua du khach
gdy ton that dén tai nguyén, moi trudng, c6 bién
phap cu thé va co hiéu qua dé phong chay va
chira chay rimg; Kiém soat chit ché cac cong
trinh kién trac xay dung cho phu hop véi tinh
chat ctia du lich sinh thai va khong gay tac dong
x4u dén moi truong.

Cong tac gido duc mdi trudng can duoc tién
hanh thuong xuyén, lién tuc & moi lic moi noi
va trén moi phuong tién thong tin ¢6 thé. Can co
nhitng hudng dan chi tiét cho cac hoat dong cua
du khach, nhiing vi¢c nén tranh 1am anh huong
dén moi trudng sinh thai nhu d6t lira, x4 rac bira
bai,...

Chién luwge 3: Phat trién co sé ha ting — k¥
thuat

Gidi phap 1: Xay dung méi va nang cip nha
nghi

Thiét ké xay dung céc loai co s& luu tra cho
phu hop véi loai hinh du lich sinh thai mang dac
trung sinh hoat cia mién Tdy Nam bo dé giir
duoc nhimg nét vin hoa riéng, chu trong dau
tu phat trién co sé an udng, nha hang, cac cira
hang, khu vui choi giai tri, nha nghi chan, choi
nghi mat, nha vong, ghé bang dai,... nhim nang
cao chat luong dich vu. Khi xay dung can duoc
tinh toan k¥ ludng, quy hoach than trong, ton
trong cac nguyén tic ciia du lich sinh thai, giam
sat, kiém tra khi thi cong va van hanh nhim
tranh nhiing tic dong xau dén moi trudng sinh
thai cia khu BTTN.

Gidi phdp 2: Nang cip hodc dau tu méi cac
trang thiét bi phuc vu du lich
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Cdc hang muc bao gom: Dai quan sat,
duong thuy t6i khu du lich; Xay dung thém cac
choi quan sat gan cac khu vuc sin chim, mang
doi, dong vat hoang da dé cho du khach duoc
tu do kham pha doi sdng va cach sinh hoat cia
cac loai chim ma khong s¢ lam dong, gdy anh
hudng dén tap tinh sinh hoat cia chung.

Chién luwoc 4: Phat trién ngué)n nhan luc

Giai phap 1: Dao tao can by quan ly va nhan
vién phuc vu

Pao tao can bg quan 1y: Pao tao nim ving
cac ky nang vé& quan 1y nha nudc trong hoat
dong du lich; Hiéu rd cac cha truong, chinh
sach cua trung wong va dia phuong c6 lién quan
dén hoat dong du lich sinh thai & khu BTTN san
chim Vam Ho; Nang cao kinh nghiém va kién
thie vé xay dung va t6 chuc hoat dong du lich
va quan ly khach.

Dao tgo nhan lyc lam huong dan vién va
nhan vién phuc vu: Thu hit nguf’m nhan luc dia
phuong san c6 tham gia vao hoat dong du lich;
Pao tao vé k¥ ning giao tiép va phuc vu khach
du lich, n6i dung huéng dan du khach, tuyén
truyén, gido duc moi truong va bao ton cac canh
quan tu nhién, cach str dung cac thiét bi chuyén
dung cho du lich (may anh, dai quan sat...) va
cac phuong tién van chuyén du khach, cach bao
dam an ninh, an toan cho khach va cac bién
phap cip ciru, so ciru ngudi bi nan.

Gidi phdp 2: Thyc hién cac chinh sach hd
trg phat trién nhan luc nhu ké hoach dao tao,
bdi dudng nghiép vu nham dap tmg muc tiéu va
yéu cau cua hoat dong du lich sinh thai; Cé cac
chinh sach dai ngd rd rang vé luong, thudng,
lam thém gid hodc co hoi thing tién danh cho
nhiing nguodi c¢6 nang luc va nhiét tinh trong
cong viéc.

4. Két luin

Du lich & khu BTTN san chim Vam H con
mang tinh chit cta du lich dai chiing, cin phai
hudng du lich tai day theo hudng du lich sinh
thai ding nghia va dwgc phat trién trén co so
bao ton v&i nhimg nguyén tic va yéu cau cia
phat trién DLST bén vimg.

Trién vong phat trién DLST & BTTN san
chim Vam Ho 1a rat 16n mic du hién tai viéc
phat trién dang & giai doan bat dau, con nhiéu
kho khin, chua twong xtng voi tiém ning sin
c6. Can c& vao tinh hinh thuc té ciia khu BTTN
va nhiing phén tich thyc té tir nhitng co s khoa

hoc chuyén nganh quén tri chién lugc (phan tich
IFE, EFE, SWOT, QSPM), nghién ctru di dé
xudt nhitng chién luoc va cac giai phap twong
g can thuc hién nham phat trién khu du lich
theo hudng du lich sinh thai bao dam muc tiéu
bao ton va bao vé mdi truong.
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